VERKAUFS- UND LIEFERBEDINGUNGEN DER JOSKO FENSTER UND TUREN GMBH FUR OSTERREICH
(die unterstrichenen Bedingungen gelten nicht bei Vertragen, die dem Konsumentenschutzgesetz unterliegen)
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ALLGEMEINES
Vertragsinhalt ist nur, was auf diesem Vertragsformular schriftlich festgehalten od. von uns schriftlich bestatigt ist.

Zinsen des nachstfallig gewordenen Kapitals und sodann dieses Kapital und so weiter. Eine andere Anrechnung
von Zahlungen bedarf der Zustimmung von JOSKO.

it dem Vertragsschluss geht gleichzeitig die Produktionsfreigabe des Auftraggebers einher, es sei denn die . ei Zahlungsverzug oder Hervorkommen solcher Umstande in den wirtschaftiichen Verhaltnissen des Bestellers,
Mit dem V h ht gleichzeitig die Produktionsfreigabe des Auft bers einh i denn di 45 Bei Zahl der Hervork Icher Umstande in den wirtschaftiichen Verhaltni des Bestell
arteien haben ausdriicklich etwas anderes vereinbart, insbesondere dass die Produktionsfreigabe erst bei ie unsere Forderungen als nicht mehr ausreichend gesichert erscheinen lassen (Eroffnung eines
Parteien hab driicklich d inbart, insbesondere dass die Produktionsfreigab bei di Ford Is nich h ichend ich heil | Eroff i
ausreichendem Baufortschritt aufgrund von Naturmafen erfolgen soll. Insolvenzverfahrens oder Abweisung der Eréffnung mangels ausreichenden Vermdgens, Bewilligung eines
Unsere Vertreter sind berechtigt, flir uns Vertragsabschlisse vorzunehmen; sie sind jedoch nicht Exekutionsverfahrens wegen offener Zahlungsverpflichtung), sind wir berechtigt, alle noch offenen Forderungen
inkassoberechtigt. An unser Angebot sind wir 2 Wochen ab Ausstellungsdatum gebunden. Werden an uns bei gleichzeitiger Einstellung jeder weiteren Lieferung sofort féllig zu stellen.
Angebote gerichtet, so ist der Besteller daran 8 Tage ab Zugang des Angebotes gebunden. . 5 EIGENTUMSVORBEHALT
E;rgg#fsbedmgungen des Bestellers verpfichten uns nur dann, wenn wir deren Geltung schriftich anerkannt 51 Alle Waren werden unter Eigentumsvorbehalt geliefert. Sie bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung der offenen
Erganzend gelten die ,Qualitétsrichtiinien Fenster, AuBentiiren und Fensterfassaden* des Vereins Plattform Forderung unser Eigentum, auch wenn sie bereits montiert sind.
Fenster Osterreich in der im Venragsabschlusszeitpﬂnktgﬂmgen Fassung. 5.2 In Falle der Geltendmachung unseres Eigentumsvorbehalts erméchtigt uns der Besteller schon jetzt, den Besitz
Diese sind im Internet unter www.josko.at jederzeit abrufbar und werden auf Wunsch dem Kunden in schriftlicher 49—231“;1':;\2?\;\‘7;:”‘9 erichtiiche Hilfe zu entziehen und gewahrt uns zu diesem Zweck jederzeitigen freien Zutritt
Form Ubermittelt. £ AP de. . . . ) ) i
Solln sz Ssirrungen dur Voot kiodrmgon itoan s s toton do g £ D8 Sl i e A, vl D o Bqamevateles e e b st
si?ngg%unﬁﬁ?sxgﬁﬁwenDI%xg’mrkdszrm ir?vsi?k“srgpnl; \éwergﬁglgﬂ:\geln;ﬁrgeﬁmlgh ;:Aii%mem?ejgdmméig rzrdﬁ%ﬁte 54  Der Besteller darf die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware nur im ordnungsgemaBen Geschaftsverkehr und
Vertragsparteien in Kenntnis der Unwirksamkeit der zu ersetzenden Bestimmung vereinbart haften solange er uns gegeniiber nicht in Verzug ist, verauRem. Dabei ist er verpflichtet, seinerseits Eigentumsvorbehalt
* mit dem Drittkdufer zu vereinbaren und tritt diesen schon jetzt an uns ab. Die durch den Weiterverkauf der Ware
LIEFERFRIST, LIEFERUNG UND TEILLEISTUNGEN entstehende Forderung gegen Dritte werden vom Besteller schon jetzt mit allen Nebenabreden bis zur Hohe der
Die in der Bestellung angegebene voraussichtliche Lieferfrist ist nicht verbindlich. Eine verbindliche Lieferfrist uns zustehenden Kaufpreisforderung samt Zinsen und Kosten zahlungshalber an uns abgetreten, wobei wir
kann erst nach Vorplanung und Auftragserfassung durch uns im Werk, spatestens jedoch 6 Wochen nach der berechtigt sind, die Abtretung der Forderung offenzulegen.
Produktionsfreigabe durch den Besteller zugesagt werden. Die Lieferfrist verléngert sich um jenen Zeitraum, in 5.5  Der Besteller verzichtet auf die Mdglichkeit der Aufrechnung. Das gilt nicht gegeniiber Verbraucher fiir den Fall
dem der Besteller Angaben, die er nach der getroffenen Vereinbarung uns gegentiber zu machen hat und die fiir unserer Zahlungsunfahigkeit fir Gegenforderungen, die im rechtlichen Zusammenhang mit unserer Forderung
unsere Lieferung erforderlich sind, nicht oder nicht vollstdndig macht. stehen, gerichtlich festgestellt oder von uns anerkannt sind. In diesen Fallen besteht fiir Verbraucher die
Anderungen einer Bestellung werden von uns akzeptiert, sofern sie fiir uns durchfiihrbar sind, kénnen aber Preis- Maglichkeit zur Aufrechnung.
und Lieferterminanpassungen zur Folge haben. 5.6 Reklamation berechtigt nicht zur Riickbehaltung des Rechnungsbetrages. Fiir Verbraucher gilt, dass diese nur
Sofern nicht ausdriicklich Gesamtleistung vereinbart ist, sind wir berechtigt, die Leistung auch in Teilen zu dann lhre Zahlung verweigem konnen, wenn wir die Lieferung nicht vertragsgema® erbracht haben oder die
erbringen. Auf unser Verlangen sind abgeschlossene Teilleistungen vom Kunden gesondert abzunehmen. Als Erbringung durch eine Verschlechterung der Vermdgensverhéltnisse, die ihnen zum Zeitpunkt des
gesondert abnehmbare Teilleistungen/Teilgewerke gelten insbesondere: bei mehreren Wohneinheiten jede Vertragsabschlusses nicht bekannt waren bzw. nicht bekannt sein mussten, gefahrdet ist.
Wohneinheit fiir sich, abgeschlossene Lieferung Fenster, Innentiiren, AuBentiiren, Sonnenschutzelemente, s G
Zubehtr (zB: Fensterbanke, Rigolschéchte, Insektenschutz); bei beauftragter Montage: abgeschlossene Montage g 1 BFéElbeE L\Jlgr?r?\s'-s”c_r?les creinbarten Preise werden auf Grundlage des Baukostenindex Gesamt fir den
Fenster, Innentiiren, AuRentiiren, Sonnenschutzelemente oder Zubehor (zB: Fensterbénke, Rigolschéchte, . V\)ohnhlaus- un% Sieglungsbalu o Osterréich V\Zier Statiustik Kustrig s u2020 '= 16‘0 (abrufoar unter
l\?:rilgﬁgscﬁ:::jz{g Eﬂr:td g:seﬂ];ggzng:;uﬁlgﬁlﬁﬁﬂggﬂ u%zt,]_t das Risiko der Beschadigung, der Gefahr der https:/www_statistik.at/statistiken/industrie-bau-handel-und-dienstleistungen/konjunktur/baukostenindex) auf den
inggeergara:lLtjsbe'gl'cenlzct. eine Fonale vereinbart wurde, Ist dlese mit hochstens © 7 der Retloaultragssumme Produktionsfreigabe vor Ablauf der Frist zur Produktionsfreigabe gema® Angebot bei einem Bruttoauftragswert
Unvorhergesehene, von uns nicht zu vertretende Lieferhindernisse (Streik, Ausfall von Materialanlieferungen, V%';]gg?gﬁgséﬁ”;ef Iznlgggz(amhla;is7+“/ﬂo1n;l“? g?;g%eggigfﬁgmgﬁ%g‘
Unterbindung der Verkehrswege, Cyberangriffe, Epidemien sowie darauf Bezug nehmende staatliche - e : SV g ; . " ) -
MaBnahmen oder sonstige Falle von hoherer Gewalt usw.) berechtigen uns zu einer Verlangerung der Lieferfrist ’SCEhrhgn:”%?]”q%egu?géqg?lnﬁrn |S?:Xezrih| r‘:l?tg (meBhrl naéz ;?] oa/nsserrtmh?rr]‘/ qezdt}mf%ﬁ? d'fpfé.es':i :rsns dn'e %‘ﬁ
um hochstens zwei Monate. Im Ubrigen gilt nach Ablauf der Lieferfrist der 2.4 mit der MaRgabe, dass eine 20/)‘” v o Ul 19 Zentpu 2.B. Indexanpassung ul o 1uhrt zur Preisanpassung Ve
svwalﬁ;:feﬁan%lgZgLrGaerg?eﬁ?ﬁlﬂil::-ht erreichbaren, ebenerdigen, geeigneten Lagerflache, die vom Besteller Produktionsfreigabe nach Ablauf der Frist zur Produktionsfreigabe gemalt Angebot (max. 7 Monate nach
vorzubereiten und zur Verfiigung zu stellen ist. Vertragen und Montieren nur bei schriftlicher Vereinbarung gegen yglg;gasggh‘zsg;dﬁfguigzg?rqgggggm 2gﬁv\v/eer|!hya%ns:gr:ﬁs§ 2:400: Preisanpassung nach oben oder unten in
\f:/l?:r%‘l::nfl:glg und gefahrlose Zufahrt (mit 26t LKW, Hahe 4m) bis unmittelbar zur Abladefidche und fiir die gbefvev’.“lfpfefihenge 'gdeXS‘egge";]”geb” °defP'Se.”kU”99” wird der AUf"ag”eﬂmedf den ﬁ%'fftt‘faﬁget{/ef l“”'e”iCh.'e”-
sBorgfﬁI}E.e LagerLrl]n% dderBEI?rﬂente insbesonge.reE‘im Htinbli.%( a;gm?iegstahlht Feuqhtgkﬁgﬁcgédend unﬁ d(lej:n Pa:";eisear:n ;vgtr\cvggdigr ‘é?)rlItzsgeﬂezfgr]rir:]dere;alggfesslﬁggf;ggr:rqés%rgf Veenrtfasg:;ei"tl nlfcr?tsm:rzra ?gggeilggl
eschadigungen, hat der Besteller zu sorgen. Bei Elementen iiber g Gewicht sowie bei Abladung durc} naig. : g !
bau.seiti%enLKran'ﬂolgﬁehr Absetzkran hat der Besteller fiir geeignete Helfer beim Abladen und beim Transport zur gﬁ;dpigc%l%guﬁiﬁaﬂgﬁgi eahnednerepéll\?dgixe s;efﬁ:jg(ergg;‘zsg sls'm?eegr aui?ézgngiecﬁﬂ:iriedleli’grrtaez?eend?ﬁ)gegisr:ghﬁweg
geeigneten Lagerflache zu sorgen. ‘ . ral - h g
Der Besteller hat dafiir Sorge 2u tragen, dass er oder eine Vertretungsperson die Lieferung bernimmt. Die Ware W."gcggfw: eent_scmecheﬂg?eWerts_:fh:rﬁglgsklaugeJI :ﬁz’;”‘argeé‘ést ielatum abaerufen. s kinnen wir vom Verla
ist bei Ablieferung auf Vollstandigkeit zu tiberpriifen. Beschadigte Verpackungen, Kratzer, Druckstellen, Dellen - WM%M%M
é\gf%CrP grefiugbﬁgfeertﬁnggrl;iibseolr?slghgte\rﬁ”Asrtgng?lﬂt\]/se\/rgﬁﬁzguv\rlglzlea(r;]r;::):ns. ondere Penster, Kappléden, Rolliden. efc 6.3 Im Falle eines unberechtigten Vertragsricktrittes durch den Besteller sind wir berechtigt, entweder den erlittenen
Nimmt der Besteller die veriragsméRig bereitgestellte Ware zum vertraglich vereinbarten Zeitpunkt nicht an, sind Schaden und entgangenen Gewinn, oder eine Stornogebilhr von 30% der Aufiragssumme zu verlangen. ohne
wir berechtigt vollsténdige Zahlung zu verlangen und die Einlagerung der Ware und allfllige Neuzustellung auf dass wir einen konkreten Schadensnachwels zu erbringen haben.
Kosten und Gefahr des Bestellers vorzunehmen. 6.4  Die Stornogebihr unterliegt nicht dem richterlichen MaRigungsrecht.
GEWAHRLEISTUNG UND SCHADENERSATZ 7. ERFULLUNGSORT UND GERICHTSSTAND L B
Der Besteller hat bei sonstigem Anspruchsverlust jede Lieferung unverziiglich, jedenfalls aber vor Einbau oder -1 Erfillungsort fir beide Teile ist Kopfing. Fiir alle sich erqebenden Rechtsstreitigkeiten ist das sachlich zusténdige
Wefterverarbeitung auf sichtbare Mangel zu iberpriffen und festgestellte Méngel schrifflich in detaillierter Weise Gericht in A-4910 Ried im Innkreis zusténdig. ‘
ebenso unverziiglich, spatestens binnen 10 Tagen. zu riigen. Auf die Einrede der mangelnden Riige kénnenwir /-2 Anzuwenden ist Gsterreichisches Recht. Die Geltung des UN-Kaufrechtes wird ausgeschlossen.
uns im Streitfall auch dann berufen, wenn wir sie auBergerichtlich nicht erhoben haben. 8 INFORMATIONEN ZUR AUSUBUNG DES WIDERRUFSRECHTS FUR KONSUMENTEN:
Verdeckte Mangel sind bei sonstigem Anspruchsverlust unverziglich nach ihrer Entdeckung zu riigen, sofern die 81  Ricktrittsrecht: '
Riige innerhalb der Gewahrleistungsfrist erfolgt. - Haben Sie ihre Vertragserklarung nicht in den von uns filr unsere geschéftiichen Zwecke dauemd beniitzten
Wir konnen Gewahrleistungsanspriiche nach unserer Wahl durch Verbesserung, Austausch oder Preisminderun Raumen abgegeben, so kbnnen Sie von Ihrem Vertragsantrag oder vom Vertrag zuriickireten.
erfillen. Der Besteller verzichtet auf die Wandlung des Vertrages. Die Verbesserung erfolgt nach unserer Wahl g5 |y diesem Fall haben Sie das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden den Vertrag zu widerrufen. Die
am Lieferort oder im Werk. ) . . Riicktrittsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht Beforderer
Schadenersatzanspriiche aus Sach- und Vermdgensschéden uns gegeniber sind ausgeschlossen, sofem uns ist, die letzte Ware in Besitz genommen hat. Im Falle eines Dienstleistungsvertrages beginnt die Riicklrittsfrist ab
nicht grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz trifft. Die Hohe der Schadenersatzanspriiche ist mit dem Wert der dem Tag des Vertragsabschlusses
gelieferten Ware (Teilware) beschrénkt. Die Haftung fir reine Vermogensschaden (z.B. Aufwand fir die 83  Ausnahmen vom Ruckirittsrecht:
Beaufsichtigung von Montage- oder Gewahrleistungsarbeiten) wird jedenfalls ausgeschiossen. ) Das Rickrittsrecht gilt jedoch insbesondere nicht bei der Bestelung von Waren, die nach Ihren
34 gilt auch fir samtliche vorvertraglichen Schutzbestimmungen unsererseits, etwa Wamnpfiicht oder Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen Bedilirfnisse zugeschnitten sind.
Aufklarungspflicht. . ) ) : . Verlangen Sie ausdriicklich — nach Bestétigung Ihrer Kenntnis vom Verlust des Riicktrittsrechtes — dass wir vor
Die Gewahrleistungsfrist betrégt 6 Monate ab Lieferung und beginnt mit dem Tag der Aniieferung unserer Ablauf der Riicktrittsfrist mit der Ausfiihrung der Dienstleistung beginnen sollen, verlieren Sie bei vollstandiger
Produkte an der vereinbarten Lieferadresse. Die Geltung von § 924 Satz 2 ABGB wird ausgeschiossen. Leistungserbringung noch vor Ablauf der Riicktrittsfrist das Riicktrittsrecht.
Ersatzlieferungen_oder Mangelbehebungen verlangem, hemmen oder unterbrechen die_Gewahrleistungsfrist Sie haben weiters kein Riicktrittsrecht bei Vertragen tiber dringende Reparatur- oder Instandhaltungsarbeiten, bei
nicht. Rickgriffsanspriche nach § 933b ABGB gegen uns sind ausgeschlossen. Die Geltendmachung von denen Sie uns ausdriicklich zu einem Besuch zur Ausfiihrung dieser Arbeiten aufgefordert haben. Erbringen wir
Méngeln_berechtigt den Besteller nicht zur Einrede des nicht erfiilten Vertrages und zur Anderung von bei einem solchen Besuch weitere Dienstleistungen, die Sie nicht ausdriicklich verlangt haben, oder liefern
Zahlungsbedingungen. , - Waren, die bei der Instandhaltung oder Reparatur nicht unbedingt als Ersatzteile bendtigt werden, so steht lhnen
Fur Verbraucher gilt die gesetzliche Gewahrleistung. hinsichtlich dieser zusétzlichen Dienstleistungen oder Waren das Riicktrittsrecht zu.
ZAHLUNG 84 Um das Ruckirittsrecht auszutben, muss JOSKO Fenster und Tiren GmbH, Josko Strale 1, 4794 Kopfing,
e e e Wi, o Wi berechig, samiche Leistngen Tt dor Postvepsanclor B Taefa ader £l acor Rucky el oo do Ercs,Gen veuiog
einschlieBlich der Produktion der bestellten Elemente) sofort einzustellen. ! : I , SF IUCKIrIISION OIS, ¢ M -
Wenn wir Teilleistungen im Sinne des Punktes 2.3 erbracht haben, sind wir berechtigt, Teilzahlungen in Héhe des widerrufen, informiert werden. Zur Wahrung der Rickirtisirist reicht es aus, dass die Mitieilung dber die
Wertes der erbrachten Teilleistungen zu verlangen. Gesondert abnehmbare Teilleistungen konnen wi gesondert églsg“e?]“ggsd;%mﬁgmsreCh‘5 vor Ablauf der Rlcktritisfrist abgesendet wird.
in Rechnung stellen. Derartige Teilrechnungen sind gesondert zur Zahlung fallig. . - ) oS- . ' o . ’
S‘Ei ?cllhuwhaﬁt?’TL Zahlungsverzkug twerdehn v&ir dieRgeﬁtetzli;:fh?n Veer:?SﬁinSl_err‘] berechnen. Uberdies sind uns pg:dzii%\éig\z% W&%i;;u;endizagir;] V\ggfgljseg‘rg‘éel)g%n %1222] ngiig e;f:]sdcef:_lée[ﬂﬁhdd;r I[Ifeff(:%onzteglémgié uvson:htrJTr]les
el e o, e, R rgng, o n s i o ooy ey il Iz U sdsens St 14 T o
Alle Zahlungen des Bestellers/Kunden werden von JOSKO auf die jeweils alteste Forderung angerechnet; dies in Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber den Ruicktritt des Vertrags bei uns eingegangen ist. Wir knnen
der Reihenfolge Zinsen des zuerst fallig gewordenen Kapitals, sodann das am léngsten féllige Kapital, danach fr%?gghfﬁusﬁcﬁﬂ%?g \XIZE‘;?'gﬁ:&;g:g&f&m’:ﬁg ‘A’;%?%'eé“‘xgrcegggléznr f?(?r?eerr; ggﬁ;l}:"; ?S‘i" Nachweis
8.6  Sie tragen die Kosten der Riicksendung der Ware.

WICHTIGE HINWEISE ZU UNSEREN PRODUKTEN
Holz ist ein Naturprodukt. Daher sind leichte Farbunterschiede zu unseren Mustern, beim Zusammenbau einzelner Profile, bei Nachbestellungen, sowie leichte Unebenheiten des Holzes bedingt durch seine Struktur, unvermeidbar und kein
Mangel, sondem Zeichen der Echtheit des Werkstoffes Holz. Auch bei Kunststoff und bei Aluminium kénnen werkstoff- und herstellungsbedingt, leichte Farbschwankungen auftreten.

Elemente aus Holz die ohne Endbeschichtung (Dickschichtlasur) bestellt werden, werden ohne Zwischenschliff geliefert. Eine geeignete Oberflachenbeschichtung ist unverziiglich vorzunehmen. Fiir Schaden aus nicht erfolgter oder

mangelhafter Oberflachenbehandlung haften wir nicht.

Bei AuRenbauteilen und Verglasungen kann es bedingt durch duRere Einfliisse zu Tauwasserbildung (z.B. an Rahmen, an beiden Seiten der Verglasung, an Beschlégen, etc.) kommen. Diese auBeren Einflisse liegen nicht in unserem

Bereich, daher stellt Tauwasserbildung keinen Mangel dar.

Einbausprossen im Isolierglas kdnnen beweglich sein bzw. teilweise am Glas anliegen. Bei Erschiitterungen der Glaseinheit kann es dadurch zu leichtem Klirren kommen, ohne dass dies einen Mangel darstellt.

WICHTIG: BAUTEILE AUS HOLZ DURFEN NICHT EINER RAUMLUFTFEUCHTIGKEIT VON UBER 55% AUSGESETZT WERDEN! KONDENSWASSER AM GLASRAND IST EIN ZEICHEN ZU HOHER RAUMLUFTFEUCHTIGKEIT.
Nichtbeachtung fiihrt zu dauerhaften Schéden an Holzverbindungen, Glashalteleisten und Oberfléche!
Wir weisen darauf hin, dass die nach dem Fenstereinbau auftretende Durchbiegung von Uberlagern, Stiirzen und Decken im Bereich unserer Bauelemente, unabhéngig von der Breite, max. 3 mm betragen darf. Andernfalls kommt es zu
Funktionsstdrungen oder Beschadigungen. Bei Uberschreitung dieses Wertes gehen samtliche hieraus resultierenden Beeintrachtigungen und Schéaden (z.B. Glasbruch, etc.) zu Lasten des Bestellers. Beachten Sie die wichtigen
Informationen des ,JOSKO-Servicepass* der zu jedem Auftrag iibergeben wird. Er kann auch von JOSKO angefordert werden. Die Nichtbeachtung dieser Informationen kann zu Schéden fiihren, fiir die JOSKO nicht haftet.

Stand September 2025
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