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Joskomplett
Garantiepakete

MIT SICHERHEIT
RUNDUM ZUFRIEDEN

Ein eigenes Zuhause zu bauen ist fir viele der groRte
Traum und oft auch die gréfite Investition im Leben.
Fenster und Tiren sind dabei entscheidend fiir das Aus-
sehen, die Funktion und den Werterhalt deines Zuhauses.

Damit du mit deinen Josko Produkten sowohl wahrend
der Bauphase, als auch in den Jahrzehnten danach
rundum zufrieden bist, gibt es bei Josko zwei Rundum-
Garantiepakete:

Unser kostenloses Joskomplett Standardpaket bietet dir
eine attraktive Produktgarantie fir Isolierglas, Oberflachen
und die Element-Konstruktion. Dieses Standardpaket ist
automatisch bei deinem Produktkauf inkludiert.

Mit dem Erweiterungspaket Joskomplett Plus kannst du
die Produktgarantie auf Beschldage und sogar elektroni-
sche Bauteile ausweiten und hast so flinf Jahre absolute
Kostensicherheit. Auf Wunsch kannst du diesen Schutz
spéater sogar nochmals um finf weitere Jahre verldngern.
Zusatzlich bekommst du zum Einzug eine Feineinstellung
deiner Fenster und Tlren und danach eine regelmafige
Wartung durch unsere Service-Profis. Denn auch fir die
hochwertigsten Fenster und Turen gilt: Die regelmaliige
und richtige Wartung ist der entscheidende Faktor fir die
Lebensdauer.

Die Joskomplett Garantiepakete sind auf die GrélRe deines
Zuhauses abgestimmt und kénnen bis spatestens 2 Jahre
nach Produktkauf abgeschlossen werden. Wer aber alle
Vorteile voll nutzen will, entscheidet sich moglichst friih
flr garantierte Rundum-Zufriedenheit.

Denn diese Sicherheit ist: GANZ SCHON JOSKO

DEINE VORTEILE AUF
EINEN BLICK:

N

M Produktgarantie Standard

X Erve |

M Erweiterte Produktgarantie*

ﬁ/l Einstellservice zum Einzug bzw. Wartungsservice*

*nur mit Plus-Paket



Joskomplett Joskomplett
VORTEl LE STANDARD PLUS

PRODUKTGARANTIE (10 JAHRE) FUR

= Oberflachen v v
» Isolierglas v v
= Mechanische Konstruktion v v

PRODUKTGARANTIE (5 JAHRE) ERWEITERT AUF

= Beschlage - v
= Elektronische Bauteile - v
EINSTELLSERVICE BEI EINZUG BZW. WARTUNGSSERVICE - v

. . Joskomplett Joskomplett

PREISE (einmalige Zahlung) STANDARD BLUS
SMALL
fir 2 Josko Elemente* in deinem Zuhause kostenlos €169 -

) . ) N inkludiert !
*eine Haustlr und eine Terrassen- bzw. Schiebetir
MEDIUM kostenlos
fir dein Zuhause mit bis zu 25 Josko Elementen inkludiert € 339-
LARGE kostenlos €479-
flr dein Zuhause mit bis zu 45 Josko Elementen inkludiert !
INDIVIDUAL kostenlos £ Anf
flr dein Zuhause mit mehr als 45 Josko Elementen inkludiert autAnfrage

RUNDUM-ZUFRIEDENHEIT MACHT SICH BEZAHLT.

Dass sich das Erweiterungspaket Joskomplett Plus auszahlt, zeigt das folgende Beispiel: Bei einer Terrassentlir muss
der Beschlag (=Komponenten zum Offnen der Tiir) getauscht werden, weil die Tir nicht wie vorgeschrieben gewartet
wurde. Die Kosten dafir betragen:

Joskomplett Standard Joskomplett Plus
Arbeitszeit (2 Mann & 1,5 Std.) €198,00 €0,00
Beschlag und Kleinmaterial € 35,50 €0,00
Fahrtkostenpauschale € 42,00 € 0,00
Gesamt € 275,50 inkl. USt. € 0,00 inkl. USt.

Mit Joskomplett Plus sind Servicearbeiten bei Beschlag, elektron. Bauteilen etc. fiir 5 bzw. 10 Jahre Garantiefalle und
deshalb kostenlos.
Die angegebenen Preise sind unverbindliche Richtwerte und dienen lediglich als Berechnungsbeispiel.



£ EINZUGS*- &
WARTUNGSSERVICE*

Kaum etwas in unserem Zuhause benutzen wir so oft wie die
Fenster und Tilren. Dass das flr Funktionskomponenten wie
den Beschlag taglich Schwerstarbeit bedeutet, ist vielen nicht
bewusst. Dabei kdnnen Elemente heute gut und gerne 100 kg
und mehr wiegen, die Last auf den Drehpunkten beim Offnen
und SchlielBen betragt ein Vielfaches davon. Deshalb gilt auch

DURCHGEFUHRTE WARTUNGSARBEITEN:

v Uberpriifung Beschlage, Fliigel neu einstellen, Beschldge
dlen, bewegliche Teile fetten, Fenstergriffe nachziehen,
Hebeschiebetlren priifen

v Uberpriifung der Fliigelfalzdichtungen und ggf. Tausch

£/ PRODUKTGARANTIE*

Langjahrige Erfahrung, hochwertige Materialien und sorgfaltige
Verarbeitung machen seit je her den Namen Josko aus. Daher
konnen wir dir bereits im Joskomplett Standardpaket eine um-
fangreiche Produktgarantie bieten. Das gibt dir Kostensicher-
heit bis weit Uber die gesetzliche Gewahrleistung hinaus.

PRODUKTGARANTIE MIT JOSKOMPLETT STANDARD

v' 10 Jahre auf Wetterechtheit der Oberflachen
(Farbe, Rissbildung)

v" 10 Jahre gegen Tauwasserbildung zwischen den Scheiben
bei Isolierglasern

v" 10 Jahre auf Bestandigkeit der Fensterkonstruktion
(Eckverbindungen, etc.)

*nur erhaltlich bei Abschluss eines Joskomplett Plus Pakets

fir die hochwertigsten Fenster und Tiren: Die regelmaRige und
richtige Wartung ist der entscheidende Faktor fir die Lebensdauer
der Produkte. Unsere Einzugs- und Wartungsservices garantieren
genau das: professionell Gberprifte und optimal eingestellte Fenster
und Turen.

v" Kontrolle der Glasabdichtung und Sichtprifung auf
Glasschaden

v Uberpriifung der Eckverbindungen, Entwasserungs-
offnungen, Konstruktionsfugen

Entscheidest du dich flir unser Erweiterungspaket Joskomplett
Plus, weiten wir unsere Produktgarantie auf die Beschlage und
sogar alle elektronischen Bauteile (z.B. Motorschloss und Son-
nenschutz-Motoren) aus. Fir echte Rundum-Kostensicherheit.
Das gibt es nur bei Josko.

PRODUKTGARANTIE MIT JOSKOMPLETT PLUS

v Alle Leistungen der Standardgarantie
v" 5 Jahre auf Funktionsfahigkeit der Beschlage**

v" 5 Jahre auf Funktionsfahigkeit der elektronischen Bauteile**

**nach 5 Jahren auf Wunsch einmalig verlangerbar um weitere 5 Jahre (kostenpflichtig)

BITTE BEACHTE FOLGENDES:

Der Vertrag fir Joskomplett Plus ist abschlieRbar bis langstens
2 Jahre nach Rechnungsdatum des Produktkaufs. Der Joskom-
plett Plus Vertrag ist bei Ablauf auf Wunsch einmalig um weitere
5 Jahre kostenpflichtig verlangerbar. Nur giiltig, wenn Produkt
und Montage bei Josko oder einem Josko Vertriebs- bzw. Mon-
tagepartner gekauft wurden. Das Angebot gilt ausschlieBlich fir
private Endverbraucher mit Wohnsitz in Osterreich. Dem Kunden
obliegt die Einhaltung der durch Josko vorgegebenen Wartungs

intervalle. Die Falligkeit wird dem Kunden rechtzeitig durch
Josko angezeigt. Werden die entsprechenden Falligkeitstermine
um mehr als drei Monate dberschritten, kann der Kunde grund-
satzlich keine Rechte mehr aus der erweiterten Produktgarantie
geltend machen. Bei Nichteinhaltung durch den Kunden erlischt
die erweiterte Produktgarantie spatestens 3 Monate nach Fallig-
keitsdatum.



Josko Fenster und Tiiren GmbH
A-4794 Kopfing | Josko-Strale 1

Josko Kundenservice

A-4770 Andorf | Josko-Stralte 2
T +43 7763/2241-1777

E kundenservice@josko.at

Weitere Informationen zu den Joskomplett
Rundum-Garantiepaketen findest du unter

josko.com/de/garantieverlaengerung-at
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FENSTER & TUREN

Stand November 2020, Druck- und Satzfehler sowie Anderungen vorbehalten.



